KiSISEL VERILERIN KORUNMASI KAPSAMINDA MUSTERiI AYDINLATMA METNIi

Veri Sorumlusu olarak MBM ENERJi INSAAT TURIZM EMLAK PETROL NAKLIYE SANAYi VE TICARET
ANONIM SIRKETi sirketi olarak, 6698 sayih Kisisel Verilerin Korunmas: Kanunu basta olmak iizere sair
mevzuat ve uluslararast sdzlesmeleri dikkate alarak kisisel verilerinizin korunmasi i¢in Kisisel Veri Politikamiz
kapsaminda veri giivenligi i¢in gerekli dnlemleri azami gayretle aldigimizi bilmenizi isteriz. Bu siiregte takip
ettigimiz ~ veri  giivenligi  politikalar1  ile  imha  politikalarina  https://www.mbmkonut.com -
https://www.akadiamodern.com - https://www.ankalifeprestij.com uzantili linkten ulasabilirsiniz.

Kisisel Verilerin islenme Amaclari

6698 sayih Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu 5.ve 6.maddeleri kapsaminda yer alan takyidatlar géz
oniinde bulundurularak elde edilen, firma unvani, firma logosu, agik adresi, telefon/fax/e-posta bilgileri, depo
adresleri, ¢dziim ortaklar1 ve bu ortaklara iligkin bilgiler, banka hesap bilgileri, imza sirkiileri, kefalet sdzlesmesi,
yetki belgeleri ve muhtelif sézlesmelerdeki bilgileri, miisteri proje dosyalari ve bunlara ait teknik bilgileri, banka
teminat mektubu, e-fatura goénderimi igin gerekli olan posta kutusu etiketi bilgileri, kep bilgileri, miisteri
oneri/sikayet forma bilgileri, giivenlik kameralar1 goriintiileri, ses kayit bilgileri ve kartvizit bilgileri, firma
personelinin isim -soy isim bilgileri, acik adresi, telefon/fax/e-posta bilgileri, firma ile akdi iligki i¢inde olan
avukat, muhasebeci ve mali miisavirlere ait bilgiler” gibi is ve faaliyet kapsaminin gerektirdigi tiim veriler
asagidaki amaclar kapsaminda islenecektir;

Firmalar arasi igbirligi ve iletisimin saglanabilmesi,
Kurumsal faaliyetlerin siirdiiriilmesi,
Firma muhasebe, finans ve pazarlama alanlarindaki i¢ ve dis operasyonlarinin yiiriitiilmesi,
Yasal mevzuattan kaynakl yikiimliiliiklerin ifasi,
Firma tarafindan sunulan iiriin ve hizmetlerden ilgili kisileri faydalandirmak i¢in gerekli ¢aligmalarin is
birimleri tarafindan yapilmasi ve ilgili ig siire¢lerinin yiiriitiilmesi,
» Firma tarafindan yiiriitilen ticari faaliyetlerin gerceklestirilmesi igin gerekli ¢alismalarn ilgili is
birimleri tarafindan yapilmasi ve buna bagl is siireglerinin ytiriitiilmesi,
» Firma tarafindan sunulan {iriin ve hizmetlerin misterilerin begeni, kullanim aligkanliklar1 ve
ihtiyaglaria gore 6zellestirerek miisterilere daha kisisel iiriin ve hizmet sunabilmesi,
» Coziim ortaklart ve akdi iligkinin taraflari ile faaliyet veya ticari iligki yiiriitilmesi
» Misterileri {irlin ve hizmet hakkinda bilgilendirebilmek, anket yoluyla memnuniyetlerini 6l¢ebilmek,
sirket icinde kalite birimi iiretim degerlendirmesi yapabilmesi,
» Misterilerin istekleri dogrultusunda iiriin ve hizmetleri olusturabilmek ve gelistirebilmesi,
» Firma ve ¢alisanlarimizin giivenligini saglayabilmesi,
» Dogabilecek hukuki uyusmazliklarda delil olarak kullanilabilmesi,
» Firma ile is iliskisi igerisinde olan miisterilerin hukuki, teknik ve ticari/is gilivenliginin teminini
saglayabilmek amagclariyla iglenebilecektir.
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Kisisel Verilerin Toplanma Yoéntemleri

Kisisel verileriniz firmamiz ile kurdurunuz diyaloglar ve iletisim kapsaminda alinan bilgilerden, internet
sitesi, elektronik posta, mobil haberlesme, mobil uygulamalar, 6neri/sikayet formu, muhtelif sézlesmeler,
giivenlik kameralar1 ve bunlarla siirli olmamak kaydiyla sozlii, yazili ve elektronik olarak toplanmaktadir. Is bu
veriler veri politikamiz ve Kurul kararlar1 minvalinde KVKK 5.madde ilkeleri g6z oniinde bulundurularak elde
edilip islenmektedir. Tiim bu siireglerde orantililik ve 6lgiiliiliik ilkeleri g6z 6niinde bulundurularak gereksiz veri
aliminin 6niine gegilmesi hedeflenmektedir.

Kisisel Verilerin Aktarilmasi

Veri Sorumlusu MBM ENERJi iNSAAT TURiZM EMLAK PETROL NAKLIYE SANAYi VE TICARET ANONiM SiRKETi
Sirketi olarak 6698 sayili kanunun 4 maddesinde? ifade olunan ilkeler goz dniinde bulundurularak,

! a) Hukuka ve diiriistliik kurallarina uygun olma.
b) Dogru ve gerektiginde gilincel olma.
¢) Belirli, agik ve mesru amaglar i¢in islenme.
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» Kanunlarda agik¢a dngoriilmesi,

» Fiili imkansizlik nedeniyle rizasi agiklayamayacak durumda bulunan veya rizasina hukuki
gecerlilik taninmayan kisinin kendisinin ya da bir baskasinin hayati veya beden biitiinliigiiniin
korunmasi i¢in zorunlu olmasi,

» Bir sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, sdzlesmenin
taraflarina ait kisisel verilerin iglenmesinin gerekli olmasi,

> Veri sorumlusunun hukuki yiikiimliiliigiinii yerine getirebilmesi igin zorunlu olmasi, lgili kisinin
kendisi tarafindan alenilestirilmis olmasi,

»  Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi i¢in veri islemenin zorunlu olmasi,

> 1lgili kisinin temel hak ve ozgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun mesru
menfaatleri i¢in veri islenmesinin zorunlu olmasi,

» Kamu sagligmin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin
yiriitiilmesi, saglik hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi ve yonetimi,

Icin KVKK’nin 8 ve 9.maddesinde yazan sartlar ve Kurulun belirledigi dnlemler alinmak sartiyla {igiincii kisi ve
kurumlara aktarimda bulunulabilir. Sair mevzuatlarda yer alan hiikiimler saklidir.

Kisisel Verilerin Saklanmasi ve imha Politikasi

Kisisel verileriniz miisteri ve firma iliskimiz devam ettigi siirece saklanacak olup, s6z konusu akdi veya sair
hukuki iligkinin sona ermesine miiteakip 10 (on) yil boyunca saklanacak olup, daha uzun zamanasimina sebep
olan ceza zamanasimi gibi sair yasal sartlarin gerektirmesi halinde is bu siireyi gegkin bir sekilde de
saklanabilecektir. Saklama siiresinin bitiminden sonraki ilk imha doéneminde, veri sorumlusu tarafindan
miinhasiran bu ise tahsisli personel tarafindan Kisisel Verilerin Korunmas: Kanunu ve ilgili yonetmelikler
kapsamindaki yontemler ile elektronik ortamda tutulan veriler silinerek yahut anonim hale getirilerek, diger
veriler ise yakilarak imha edilecektir. Is bu imha islemleri tutanak altina almacaktir. S6z konusu imha ve

saklanma politikalarma iligkin detayli aciklamalara https://www.mbmkonut.com -
https://www.akadiamodern.com - https://www.ankalifeprestij.com uzantili linkten ulasilabilir.
ilgili Kisi Haklar1

Verisi islenen ilgili kisi olarak haklariniz 6698 sayili kanunun 11.maddesinde su sekilde kaleme
alinmstir;

e Hakkinizda kigisel veri isleyip islemedigimizi 6grenebilir, eger isliyorsak veya igslemissek, buna iligkin
bilgi talep edebilirsiniz.

o Kisisel verilerinizin islenme amacim1 ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadig:
ogrenebilirsiniz.

o Kisisel verilerinizin yurt i¢i veya yurt disgmna aktarilip aktarilmadigimi ve kimlere aktarildigini
Ogrenebilirsiniz.

e Yanlis ve eksik kisisel verilerinizin diizeltilmesini ve bu verilerin aktarildig1 veya aktarilmis olabilecegi
alicilarin bilgilendirilmesini talep edebilirsiniz.

e Kisisel verilerinizin KVKK madde 7’de ongoriilen sartlar gergevesinde imha edilmesini (silinmesini,
yok edilmesini veya anonim hale getirilmesini) talep edebilirsiniz. Ancak imha talebinizi
degerlendirerek hangi yontemin uygun oldugu somut olayin kosullarina gore tarafimizca
degerlendirilecektir. Bu baglamda secti§imiz imha ydntemini neden sectigimiz ile ilgili bizden her
zaman bilgi talep edebilirsiniz.

¢) Islendikleri amagla baglantili, smirli ve 8lgiilii olma.
d) Ilgili mevzuatta éngoriilen veya islendikleri amag igin gerekli olan siire kadar muhafaza edilme.
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e Kisisel verilerinizin aktarildig1 veya aktarilabilecegi tigiincii kisilerin s6z konusu imha talebiniz ile ilgili
bilgilendirilmesini talep edebilirsiniz.

e Miinhasiran bir otomatik sistem kullanilarak olusturulmus kisisel veri analizinizin sonuglarina bu
sonuglar ¢ikarlariniza aykirtysa itiraz edebilirsiniz.

e Kisisel verilerinizin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramaniz halinde zararin
giderilmesini talep edebilirsiniz.

Kisisel Ver Ihlaline Konu Basvurunuzda yer alan talepleriniz, talebin niteligine gore en gec otuz giin
icinde? iicretsiz olarak sonuglandirilacaktir. Ancak, islemin Sirket icin ayrica bir maliyeti gerektirmesi halinde,
Kisisel Verileri Koruma Kurulu tarafindan Veri Sorumlusuna Basvuru Usul Ve Esaslart Hakkinda Teblig’de
belirlenen tarifedeki {icret alinabilecektir.

Kisisel verilerinizin islenmesi ile ilgili hususlarda bagvurunuzu Sirketin internet adresinde bulunan
basvuru formunu doldurarak veya Veri Sorumlusuna Bagvuru Usul Ve Esaslar1 Hakkinda Teblig ’in 5.
Maddesinde belirtilen usul ve esaslara uymak kaydi ile asagidaki yontemlerle yapabilirsiniz:

e  Yazili ve imzali olarak noter veya iadeli taahhiitlii olarak

e  Kayith elektronik posta (KEP) adresinizden gondereceginiz e-posta ile
e Giivenli elektronik imza veya mobil imza ile

e Mail adresine yapacagniz bildirim ile

e 0(312)3917474, 0(534)5983500, 0(551)5887585 numarali hatta yapacaginiz bildirim ile

Yukaridaki bildirimler igin size verilen kayit numaralarinin dosya ve islem takibi agisindan
kaybedilmemesinde fayda olup tarafimiza yapilan bildirimlere ayni yontem veya iadeli taahhiitlii olarak geri
bildirimde bulunabilecektir.

BASVURULARINI YAPABILMENIZ iCIN GEREKLi VERi SORUMLUSU BILGILERI ASAGIDAKI
GIBIDIR;

Veri Sorumlusunun bilgileri asagidaki gibidir:

UNVANI MBM ENERJI INSAAT TURIZM EMLAK PETROL NAKLIYE SANAYi VE
TICARET ANONIM SIRKETI

2 Veri Sorumlusuna Basvuru ve Kurula Sikayet Siirelerinin Hesaplanmasina Iliskin Kisisel Verileri Koruma
Kurulunun 24.01.2019 tarih ve 2019/9 sayili Kararinda su ilkelere yer verilmistir:

= lgili kisi tarafindan yapilan bagvuruya veri sorumlusunca 30 giin i¢inde bir cevap verilmesi halinde
ilgili kiginin veri sorumlusunun cevabini miiteakip 30 giin igerisinde sikayette bulunabilecegi, bu
itibarla s6z konusu hallerde ilgili kisinin veri sorumlusuna bagvurdugu tarihten itibaren 60 giinliik
stiresinin bulunmadigi,

» [lgili kisi tarafindan yapilan basvuruya veri sorumlusunca bir cevap verilmedigi durumda ise ilgili
kisinin veri sorumlusuna basvurdugu tarihten itibaren 60 giin icinde Kurula sikayette bulunabilecegi,

= [lgili kisi tarafindan yapilan bagvuruya veri sorumlusunca Kanunda taninan 30 giinliik siire sonrasinda
bir cevap verilmesi halinde ilgili kisinin, Kanunda veri sorumlusuna tanman 30 giinliik siire sonrasinda
verilecek cevabi beklemekle yiikiimlii olmadig1 ve veri sorumlusuna taninan siirenin dolmast ile birlikte
Kurula sikayette bulunabilecegi goz Oniine alinarak, ilgili kisinin veri sorumlusunun kendisine cevap
verdigi tarihten itibaren 30 giin degil, veri sorumlusuna basvurdugu tarihten itibaren 60 giin icinde
Kurula sikayette bulunabilecegi, hususlarmin Kisisel Verileri Koruma Kurulunun 24.01.2019 tarih ve
2019/9 sayil1 Karar1 ile kamuoyuna duyurulmasi uygun goriilmiistiir.



MERSIS NUMARASI 0613074003600001
ADRESI Halil Sezai Erkut Cad No:8/K Etlik-Kegioren-ANKARA
TELEFONU 0(312)3917474, 0(534)5983500, 0(551)5887585
FAX 3123233383
MAIL info@mbmkonut.com
KEP( KAYITLI mbmenerji@hs01.kep.tr

ELEKTRONIK POSTA)

Yukaridaki bilgilerde yer alan numara ve telefon hatti kodu miinhasiran KVKK islemleri igin
olusturulmustur.

S6z konusu veriler usul ve yasalara aykirt olarak elde edilmesi halinde KVKK 12.madde uyarinca en
kisa siirede kurula bildirilecektir. En kisa siireden anlasilmasi gereken® 72 saattir.

Firmamiza yapabileceginiz sikayet formuna su linkten; https://www.mbmkonut.com
https://www.akadiamodern.com
https://www.ankalifeprestij.com

KVK Kurumuna yapabileceginiz sikayet formuna su linkten; https://www.mbmkonut.com
https://www.akadiamodern.com
https://www.ankalifeprestij.com

is bu aydinlatma metni ve KVKK Politikalarina su linkten; https://www.mbmkonut.com
https://www.akadiamodern.com
https://www.ankalifeprestij.com

ulasabilirsiniz.

3 Kisisel Verileri Koruma Kurulunun 24.01.2019 tarih ve 2019/10 sayili Karari ile;

Kanunun 12 nci maddesinin (5) numarali fikrasinin “Islenen kisisel verilerin kanuni olmayan yollarla baskalar:
tarafindan elde edilmesi hdlinde, veri sorumlusu bu durumu en kisa siirede ilgilisine ve Kurula bildirir....”
hiikmiinde yer alan “en kisa siirede” ifadesinin 72 saat olarak yorumlanmasina ve bu kapsamda veri
sorumlusunun bu durumu 6grendigi tarihten itibaren gecikmeksizin ve en geg¢ 72 saat icinde Kurula bildirmesine,
veri sorumlusunca s6z konusu veri ihlalinden etkilenen kisilerin belirlenmesini miiteakip ilgili kisilere de makul
olan en kisa silire igerisinde, ilgili kisinin iletisim adresine ulasilabiliyorsa dogrudan, ulasilamiyorsa veri
sorumlusunun kendi web sitesi lizerinden yayimlanmasi gibi uygun yontemlerle bildirim yapilmasina,
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